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МІСЦЕВЕ САМОВРЯДУВАННЯ
ПОКРОВСЬКА МІСЬКА РАДА
ДНІПРОПЕТРОВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
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ПРОЕКТ Р І Ш Е Н Н Я  
“27” липня  2018 р.
№ 
(35 сесія 7 скликання)
	Про  взаємодію соціальних партнерів в процесі вирішення проблемних питань вразливих верств населення міста


Керуючись Законами України «Про соціальні послуги», «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні», «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні», «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Про основи соціального захисту бездомних громадян і безпритульних дітей», «Про волонтерську діяльність», «Про благодійну діяльність та благодійні організації», статтями 34, 52 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», на виконання заходів Міської комплексної програми соціального захисту населення м. Покров на 2016-2018 рр., з метою впровадження інноваційних моделей соціального супроводу незахищених верст населення міста на засадах соціального партнерства установ та організацій міста, сприяння повному охопленню адресною, якісною підтримкою найуразливіших категорій населення, міська рада
В И Р І Ш И Л А:
1.  Інформацію про взаємодію соціальних партнерів в процесі вирішення проблемних питань вразливих верств населення міста взяти до відома.
2. Керівникам управлінь, структурних підрозділів виконкому, установ, комунальних закладів та підприємств забезпечувати результативне вирішення проблемних питань членів громади на основі ефективної взаємодії та координації зусиль.
3. Затвердити Порядок міжвідомчої взаємодії соціальних партнерів на засадах мультидисциплінарного підходу, що додається. 
        4. Координацію роботи за виконанням цього рішення покласти на  начальника управління праці та соціального захисту населення Ігнатюк Т.М., контроль - на заступника міського голови Бондаренко Н.О. та постійну депутатську комісію с питань соціального захисту та охорони здоров’я, освіти, культури та спорту, у справах молоді (Гончаренко Ю.О.)
  Міський голова 






  
    О.М. Шаповал
  Завізували:
  Заступник міського голови                                                         Н.О.Бондаренко
  Заступник міського голови                                                        А.С.Маглиш  
   Даниленко 4-49-17




ЗАТВЕРДЖЕНО 








   Рішення 35 сесії міської ради








   7 скликання 







від  «27» липня 2018 р. № 
Порядок
міжвідомчої взаємодії соціальних партнерів на засадах мультидисциплінарного підходу.

І. Загальні положення.

1.1. Цей Порядок визначає механізм організації міжвідомчої взаємодії соціальних партнерів у напрямку вирішення проблемних питань вразливих верств населення м.Покров.

1.2. Соціальне партнерство – системна робота влади, державних та недержавних установ, організацій міста з соціального супроводу громадян, які опинилися в складних життєвих обставинах.

1.3. Соціальними партнерами в місті можуть бути державні, недержавні, комунальні, громадські, благодійні, релігійні установи та організації міста, волонтери, діяльність яких спрямована на виконання заходів Міської комплексної програми соціального захисту населення м.Покров.

1.4. Метою соціального партнерства є своєчасна допомога громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах у  вирішенні всіх проблемних питань – як сім’ї у цілому, так і кожного  з її членів за напрямками:

- соціально – побутовим;

- соціально-медичним;

- соціально-педагогічним

та їх представництва інтересів в установах, організаціях міста.

1.5. Взаємодія соціальних партнерів та організація соціального супроводу базується на принципах адресності та індивідуального підходу, доступності та відкритості, добровільності вибору, отримання чи відмови від надання соціальних послуг, гуманності, комплексності, максимальної ефективності використання бюджетних коштів, законності, дотримання стандартів якості, конфіденційності, соціальної справедливості.

1.6. Територіальний центр забезпечує ведення обліку отримувачів соціальних послуг та здійснення моніторингу наданих соціальних послуг та інших форм допомоги.

ІІ. Порядок організації взаємодії соціальних партнерів.

2.1. Етапи організації оперативної взаємодії соціальних партнерів: 

- формування мети і завдань інтеграції напрямків роботи на підставі звернень громадян;

- спільне обстеження матеріально-побутових умов проживання громадян;

- визначення проблем та ризиків;

- розроблення плану дій з врахуванням попередньої роботи;

- проведення робочих зустрічей, нарад соціальних партнерів;

- моніторинг та оцінка проведеної роботи по вирішенню проблемних питань громадян;

- аналіз зміни становища клієнта, подолання його складних життєвих обставин;

- за потреби подальший соціальний супровід та надання повного комплексу соціальних послуг.

ІІІ. Очікувані результати співпраці соціальних партнерів.

3.1. Переорієнтація з кризового втручання на профілактику неблагополуччя;

3.2. Забезпечення доступності і адресності послуг в територіальній громаді.

3.3. Підвищення якості надання соціальних послуг шляхом ефективної взаємодії та координації усіх структур.
Начальник  управління праці та 
соціального захисту населення 



Т.М.Ігнатюк 
