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ДНІПРОПЕТРОВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
РІШЕННЯ
30.07.2026                                           м.Покров                                № 346/06-53-26
Про затвердження тарифів

на соціальні послуги

Розглянувши лист директора територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Покровської міської ради Дніпропетровської області від 24.07.2026 № 362, керуючись частиною 4 статті 28 Закону України «Про соціальні послуги», Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», постановами Кабінету Міністрів  України від 20.01.2021 №29 «Деякі питання оплати праці працівників установ, закладів та організацій окремих галузей бюджетної сфери», 01.06.2020 №428 «Про затвердження порядку регулювання тарифів на платні соціальні послуги», 01.06.2020 №429 «Про затвердження Порядку установлення диференційованої плати за надання соціальних послуг», 01.06.2020 №587 “Про організацію надання соціальних послуг”, наказами Міністерства соціальної політики України від 07.12.2015 №1186 «Про затвердження Методичних рекомендацій розрахунку вартості соціальних послуг», 23.06.2020 №429 “Про затвердження Класифікатора соціальних послуг”, 25.03.2021 №147 “Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги натуральної допомоги”, 13.11.2013  №760 “Про затвердження Державного стандарту догляду вдома”, 29.01.2016  №58 “Про затвердження Державного стандарту паліативного догляду”, з метою приведення у відповідність тарифів на соціальні послуги до вимог чинного законодавства, виконавчий комітет 

ВИРІШИВ:

1. Затвердити тарифи на соціальні послуги, що надаються відділенням соціальної допомоги вдома територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Покровської міської ради Дніпропетровської області з 01 серпня 2026 року (далі - Тарифи), що додаються.

2.  Визнати таким, що втратило чинність рішення виконавчого комітету від 19.01.2026  №11/06-53-26 “Про затвердження тарифів на соціальні послуги” з 01.08.2026.

3. Координацію роботи щодо виконання цього рішення покласти на начальника Управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Покровської міської ради Дніпропетровської області Тетяну ІГНАТЮК, контроль - на заступника міського голови Дар'ю ГОРЧАКОВУ.

Міський голова                                                                                           Олександр ШАПОВАЛ

	
	
	Додаток

	
	
	ЗАТВЕРДЖЕНО:

Рішення виконавчого комітету
30.07.2026 № 346/06-53-26



	Тарифи на соціальні послуги, 
що надаються відділенням соціальної допомоги вдома

територіального центру соціального обслуговування 
(надання соціальних послуг) Покровської міської ради Дніпропетровської області
з 01серпня 2026 року

	№ з/п
	Заходи
	Витрати часу на надання послуги/здійснення заходу, хв*
	Тариф, грн
	Тариф на оплату послуги, установленої диференційованої оплати,грн

	Догляд вдома

	І.  Допомога у веденні  домашнього господарства

	1.1.
	Придбання і доставка продовольчих, промислових та господарських товарів,медикаментів:

	
	- магазин
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	
	
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	
	
	25 (за потреби)
	65,54
	49,16

	
	
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	
	- аптека
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	
	
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	
	
	25 (за потреби)
	65,54
	49,16

	
	
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	
	
	

	
	- ринок
	80

(за потреби, не більше одного разу за одне відвідування)
	206,53
	154,90

	
	- доставка гарячих обідів
	60

(за потреби, згідно з індивідуальним планом/графіком)
	154,90
	154,90

	1.2.
	Допомога у приготуванні їжі
	

	
	підготовка продуктів для приготування їжі,миття овочів,фруктів,посуду тощо
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	
	Винесення сміття
	5 (за потреби)
	12,91
	9,68

	1.3.
	Приготування їжі
	30 (за потреби)
	154,90
	116,18

	
	
	45(за потреби)
	116,17
	87,13

	
	
	60 (за потреби, 1 раз за відвідування)
	154,90
	116,18

	1.4.
	Допомога при консервації овочів та фруктів
	90 (за потреби)
	232,35
	174,26

	1.5.
	Косметичне прибирання житла
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	1.6.
	Розпалювання печей, піднесення вугілля, дров, доставка води з колонки
	10 (за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	
	
	40 (за потреби)
	103,27
	77,45

	
	Розчищення снігу
	10(за потреби)
	25,82
	19,365

	
	
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	1.7.
	Оплата комунальних платежів (звірення платежів)
	10 (за потреби)
	25,82
	19,365

	
	
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	45 (за потреби)
	116,17
	87,13

	ІІ Допомога у самообслуговуванні /догляді за дитиною з інвалідністю

	2.1.
	Вмивання, обтирання, обмивання; допомога при вмиванні, обтиранні, обмиванні
	5(за потреби)
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	2.2.
	Вдягання, роздягання, взування; допомога при вдяганні, роздяганні, взуванні
	5  (за потреби)
	12,91
	9,68

	
	
	10(за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	2.3.
	Зміна натільної білизни; допомога при зміні натільної білизни
	5 (за потреби)
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	2.4.
	Зміна постільної білизни;допомога при зміні постільної білизни
	5 (за потреби)
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	2.5.
	Зміна/заміна підгузок, пелюшок
	5 (за потреби)
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	20 ( за потреби)
	51,63
	38,72

	2.6.
	Купання, надання допомоги    при купанні
	30 ( за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	60 ( за потреби)
	154,90
	116,18

	2.7.
	Миття голови; допомога при митті голови
	15 ( за потреби)
	38,72
	29,04

	2.8.
	 Розчісування; допомога при розчісуванні
	10 ( за потреби)
	25,82
	19,37

	2.9.
	Гоління; допомога при голінні
	15 ( за потреби)
	38,72
	29,04

	2.10.
	Обрізання нігтів
	20
	51,63
	38,72

	2.11.
	Допомога у користуванні туалетом (подача й винесення судна з подальшою обробкою)
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	2.12.
	Допомога у прийнятті їжі
	20 (за потреби,1-2 рази за відвідування)
	51,63
	38,7225

	
	
	30 (за потреби,1-2 рази за відвідування)
	77,45
	58,09

	2.13.
	Годування (для ліжкових хворих/ дітей з інвалідністю)
	20 (за потреби,1-2 рази за відвідування)
	51,63
	38,72

	2.14.
	Допомога у догляді за особистими речами, зовнішнім виглядом
	10(за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	
	
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	2.15.
	Допомога у написанні й прочитанні листів
	30 (за потреби, згідно з індивідуальним планом та графіком)
	77,45
	58,09

	ІІІ
	Допомога при пересуванні в побутових умовах (по квартирі)
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	ІV. Допомога в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами

	4.1.
	Виклик лікаря, працівників комунальних служб, транспортних служб
	15 (за потреби)
	38,72
	29,04

	4.2.
	Відвідування хворих у закладах охорони здоров’я
	30 (за потреби)
	77,45
	58,0875

	
	
	60 (за потреби)
	154,90
	116,18

	
	
	80 (за потреби)
	206,53
	154,90

	4.3.
	Допомога в написанні заяв, скарг, отриманні довідок, інших документів, веденні переговорів з питань отримання соціальних та інших послуг
	45

(за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	116,17
	87,13

	4.4.
	Сприяння в організації консультування отримувачів соціальної послуги з питань отримання комунально-побутових, медичних, соціальних послуг, питань представлення й захисту інтересів отримувачів соціальної послуги в державних і місцевих органах влади, в установах, організаціях, підприємствах, громадських об’єднаннях
	70

(за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	180,72
	135,54

	4.5.
	Сприяння у направленні до стаціонарної установи охорони здоров’я, соціального захисту населення
	20

(за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	51,63
	38,72

	V. Навчання навичкам самообслуговування/догляду за дитиною з інвалідністю

	5.1.
	Навчання навичкам:
	
	
	

	
	вмивання,обтирання,обмивання
	5 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	25,82
	19,37

	
	
	15 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	38,72
	29,04

	
	-вдягання,роздягання
	5 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	25,82
	19,37

	
	
	15 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	38,72
	29,04

	
	-зміни натільної білизни
	5 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	25,82
	19,37

	
	
	15 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	38,72
	29,04

	
	-користування туалетом
	5 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	25,82
	19,37

	
	
	20 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	51,63
	38,72

	
	-користування гігієнічними засобами
	5 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	12,91
	9,68

	
	
	10 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	25,82
	19,37

	
	
	20 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	51,63
	38,72

	VI .Допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними

	6.1.
	Допомога у забезпеченні  технічними засобами реабілітації (протезами, ортезами, інвалідними колясками тощо) засобами догляду і реабілітації
	45

 (за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	116,17
	87,13

	6.2.
	Навчання та вироблення практичних навичок самостійно користуватися технічними та іншими засобами реабілітації
	45

(за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	116,17
	87,13

	VII. Психологічна підтримка

	7.1.
	Бесіда, спілкування, читання газет, журналів, книг
	30

(за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком
	77,45
	58,09

	7.2.
	Консультації психолога, соціального працівника з метою профілактики та контролю депресії, депресивного стану, страху й тривожності, станів шоку, розпачу, розвитку реактивного психозу, мотивації до активності 
	30

(за потреби) згідно з індивідуальним планом/графіком,в момент критичного випадку
	77,45
	58,09

	7.3.
	Проведення заходів щодо емоційного та психологічного розвантаження
	60

(одноразово/за потреби)
	154,90
	116,18

	7.4.
	Супроводження (супровід) отримувача соціальної послуги в поліклініку, на прогулянку тощо
	75 (за потреби)
	180,72
	135,54

	VIII.
	Допомога в оформленні субсидії на квартплату і комунальні послуги тощо)
	60 (за потреби)
	154,90
	116,18

	Натуральна допомога

	І. Заходи, які надаються 2 рази на тиждень

	1.1.
	Принесення вугілля, дров
	10(за потреби)
	25,82
	19,37

	
	
	30(за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	до 40 (за пореби)
	103,27
	77,45

	1.2.
	Прання дрібних речей,натільної білизни тощо (до 1,5 кг сухої білизни)
	30(за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	40 (за потреби)
	103,27
	77,45

	1.3.
	Прасування (до 1,5 кг сухої білизни)
	30(за потреби)
	77,45
	58,0875

	
	
	40 (за потреби)
	103,27
	77,45

	ІІ. Заходи, які надаються 1 раз на тиждень

	2.1.
	Допомога при консервації овочів та фруктів 
	30(за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	60(за потреби)
	154,90
	116,18

	
	
	90 (за потреби)
	232,35
	174,26

	ІІІ. Заходи, які надаються 1 раз на місяць 

	3.1.
	Прання білизни та одягу
	
	
	

	
	Автоматичне (прання постільної білизни, рушників, верхнього одягу тощо) (до 5 кг сухої білизни)
	45  (за потреби)
	116,17
	87,13

	
	
	90(за потреби)
	232,35
	174,26

	3.2.
	Прасування
	30(за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	40 (за потреби)
	103,27
	77,45

	3.3.
	Перукарські послуги (стрижка, фарбування волосся)
	30(за потреби)
	77,45
	58,09

	3.4.
	Вологе прибирання житла (підмітання підлоги, витирання пилу, миття підлоги, поливання кімнатних рослин)
	35 (за потреби)
	90,36
	67,77

	3.5.
	Косіння трави біля будинку (не більше ніж 0,02 га)
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	
	
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	50 (за потреби)
	129,08
	96,81

	3.6.
	Косіння трави біля паркану (не більше ніж 0,02 га)
	20 (за потреби)
	51,63
	38,72

	
	
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	45 (за потреби)
	116,17
	87,13

	3.7.
	Обробіток присадибної ділянки загальною площею 0,02 га
	

	
	Прополювання городу від бур’яну
	50 (за потреби)
	129,08
	96,81

	
	Прополювання квітника від бур’яну
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	
	Посадка овочевих культур
	50 (за потреби)
	129,08
	96,81

	
	Підгортання картоплі, оброблення від шкідників
	60 (за потреби)
	154,90
	116,18

	
	Збирання врожаю, у тому числі копання картоплі
	90 (за потреби)
	232,35
	174,26

	IV. Заходи, які надаються 2 рази на рік

	4.1.
	Генеральне прибирання 
	120 (за потреби)
	309,8
	232,35

	4.2.
	Миття вікон з обох боків (не більше ніж три вікна)
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	V. Заходи, які надаються 1 раз на рік

	5.1.
	Заклеювання вікон (не більше, ніж три вікна)
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	5.2.
	Побілка стін вапном (зовнішня/внутрішня)
	160 (за потреби)
	361,43
	271,07

	VI. Заходи без визначеної періодичності

	6.1.
	Надання продуктів харчування, предметів  і засобів особистої гігієни, санітарно-гігієнічних засобів та засобів догляду, одягу, взуття та інших предметів першої необхідності
	30 (за потреби)
	77,45
	58,09

	Паліативний догляд

	I. Спостереження за станом здоров'я отримувача соціальної послуги відповідно до медичних показань та рекомендацій

	1.1.
	Спостереження за зміною стану здоров'я
	15
	38,72
	29,04

	1.2.
	Контроль за прийомом ліків за приписом лікаря
	15
	38,72
	29,04

	1.3.
	Збір матеріалів для проведення лабораторних досліджень (кал, сеча)
	40
	103,27
	77,45

	II. Надання психологічної підтримки та рекомендацій стосовно режиму харчування, що відповідає стану здоров'я та системі лікування

	2.1.
	Консультації психолога, соціального працівника з метою профілактики та контролю депресії, депресивного стану, страху й тривожності, станів шоку, розпачу, розвитку реактивного психозу, мотивації до активності тощо
	30
	77,45
	58,09

	 Фізичний супровід осіб з інвалідністю, які мають порушення опорно - рухового апарату та пересуваються на кріслах колісних, з інтелектуальними, сенсорними, фізичними, моторними, психічними та поведінковими порушеннями

	1.1.
	фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті під час відвідування банківських установ
	
	
	0,00

	1.2.
	фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті під час відвідування закладів охорони здоровя, медико - соціальних експертних комісій (МСЕК), лікарсько - консультативних комісій (ЛКК) та аптек
	
	
	0,00

	 Соціальна реабілітація осіб з інтелектуальними та психічними  порушеннями

	1.1.
	навчання з метою усвідомлення необхіності отримання, зберігання і використання особистих документів
	60 хвилин

(за потреби)
	154,90
	116,18

	
	
	120 хвилин

(за потреби)
	309,80
	232,35

	1.2.
	супровід у відновленні чи отриманні документів( збирання необхідної інформації, супроводження до установи та у процесі реєстрації, отримання консультацій і установі, тощо)
	30 хвилин

(за потреби)
	77,45
	58,09

	
	
	60 хвилин

(за потреби)
	154,90
	116,18

	1.3.
	формування, вироблення та підтримка навичок у підтримці належних житлових умов (прибирання, безпечні умови житла, тощо)
	30

хвилин/ регулярно у продовж періодо надання послуги
	77,45
	58,09

	
	
	61

хвилин/ регулярно у продовж періодо надання послуги
	154,90
	116,18

	1.4.
	формування, вироблення та підтримка навичок користування побутовими приладами ( пральна машина, пилосос, кондиціонер, праска, мікрохвильова піч, електрочайник, тощо)
	15 хвилин/ за визначеним графіком (але не менше ніж 5 заходів
	38,72
	29,04

	
	
	30 хвилин/ за визначеним графіком (але не менше ніж 5 заходів
	77,45
	58,09

	     Підтримане проживання осіб похилого віку та осіб  з інвалідністю

	Допомога у веденні домашнього господарства                                            

	1.1.
	Сприяння в утворенні соціальних звязків(підтримка та відновлення звязків з родичами,друзями, мешканцями територіальної громади)
	15 хв. (за потреби)
	38,72
	29,04

	1.2.
	Допомога у написанні заяв , скарг, веденні переговорів з питань надання соціальних  та інших послуг
	45 хв. (за потреби)
	116,17
	87,13

	*Час необхідний для виконання заходів з надання соціальної послуги, подано орієнтовно, він може бути іншим з огляду на матеріально- побутові умови проживання отримувача соціальної послуги
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